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海外新开拓区域：

• 2015年：2个大区
• 2016年：新增1大区
• 2017年：新增5个大区，新增2个可用区，总计7个海外IDC

腾讯云2017年全球新开Region及可用区数量，领跑所有云厂商
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开拓区域加速度惊人
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在海外，我们走的很从容
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深圳

上海

天津

广州

成都

重庆

北京50+ 数据中心

区域

图例

主机房

亚洲最大的数据中心群



GAME-TECH 腾讯云游戏开发者技术沙龙

• 国内自建超大规模数据中心

• 自研数据中心技术

• 拥有自主知识产权的数据中心基础设施产品（TMDC/T-Block） – 大规模量产

• 模块化、产品化、工业化——技术开放

• 自研研发智能化、深度机器学习的自动化系统

• 引领中国数据中心技术及发展, 改变产业及生态

• 以实现真正，高可靠, 低成本, 高能效, 快速交付 的海量级业务的IDC

IDC基础设施技术最扎实的云服务商
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腾讯云IDC - 标准化 工业化 模块化 生态链及产业链

• 腾讯数据中心标准 VS   中国国家数据中心标准

• 催生成熟的数据中心生态系统 & 供应链

• 标准化、模块化、工业化——快速交付，高质量，高可靠，绿色节能

• 腾讯，不只为自己做数据中心
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一“云”九“鼎”

“稳”
冗余高可用

“精”
7*24服务

“省”
绿色节能

“准”
安全合规
及认证

“专”
多行业
解决方案

“尖”
行业顶尖
技术优势

“广”
全球节点布局

“标”
标准化
模块化

“快”
高速稳定
低时延网络

腾讯云IDC基础架构3.0 – 九大核心优势
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微信时代

（2012）

QQ时代
（2005）

云时代
（2014）
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基础设
备设备

技术人力

用户/市场

法律合规

税务

气候环境

网络

电网

土地

IT设备

复杂的海外数据中心生态因素
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管理层

生态定位

地理位置 技术人员

IT设备
客户服务

体系

基础设施

可靠性
安全合规

机房设计

先进性

驻场运维财报 空间资源

网络资源

选择海外IDC提供商的考量因素
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微信时代

（2012）

QQ时代
（2005）

云时代
（2014）
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商务税务市场战略

法务合规

网络
出口专线

驻场属地
现场管理

线材

服务器

网络设备

物流

绿色
回收

IDC

一带一路，腾讯云IDC体系化的开放能力
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腾讯海外IDC——网络选址 （IXP）
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一切以用户体验为依归

已开服的香港、新加坡、美西、德国，四个洲际节点大区，直扎全球网络交换中心

腾讯海外IDC——网络选址 （IXP）



GAME-TECH 腾讯云游戏开发者技术沙龙

网络覆盖能力

腾讯的海外数据中心，

只选择在网络最优的地方

国际主流运营商BGP出口

带宽500G+

选择本地及国际Tier-1

及IXP的优质组合BPG组合带宽

外网BGP出口跨地域秒级容

灾调度

充分利用IXP内的网络交换平台

全球
1000+公有peering
100+私有peering

BPG
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全球内网骨干
 百G级别国际专线骨干，最短距离的洲际链路

 多路径环网国际骨干链路冗余，两点之间，至少双物理链路冗余

法兰克福

莫斯科

印度

韩国

中东 香港

新加坡

硅谷

多伦多

图例

已开服（IDC ）

即将开服（IDC）

POP点（已投产）

圣保罗

迈阿密

阿什本

伦敦

吉隆坡

日本

圣保罗
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腾讯在香港、新加坡、硅谷、德国

开放云交换及云私访

通过腾讯海外骨干、海外跨地区的云间互访

香港

新加坡

硅谷

德国

云交换及云私访
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我们只选择真正绿色节能的数据中心

• 美国IDC – 100%可再生清洁能源

• 新加坡IDC - BCA-IDA Green Mark Platinum等多项绿色认证及大奖

• 加拿大IDC - 全球第一例应用Ecobreeze系统，全年85%时间全自然冷却

• 德国IDC – 90%清洁能源，ISO 50001/14001等多项国际环保认证

• 香港IDC - LEED Gold Certificate (Phase II)认证

而且每个数据中心，再做末端深度定制优化，把绿色节能做到极致

腾讯海外绿色实践 “省”
绿色节能
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通过多种安全合规认证

助力企业安心上云

腾讯云的安全合规 “准”
安全合规
及认证
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腾讯云的安全合规 “准”
安全合规
及认证

腾讯海外PCI-DSS认证实例
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全国驻场服务能力

• 精通各种主流服务器及网络设备，现场直接协助客户各种现场支持

• 服务器运维 + 网络运维 + 资产管理 + 现场协调

• 腾讯认证 + 海量级布线工艺、100%标签准确率

• 7/24/365

海外驻场额外能力

• 7/24/365 不分时区、地区、国家。全面覆盖腾讯云全球IDC

• 腾讯认证的“双语”专业IT驻场工程师

7 * 24 onsite

Professional maintenance

Excellent site 
management team

IT 
onsite 

support

Professional IDC 

certified engineers

18年海量运维经验开放出来，全球统一运维体系及标准，全球统一客服接口，全球统一体验

腾讯IT运维工程师认证

•中国业界第一个专门针对海量互联网IDC的IT运维培训认证

•服务器运维 + 网络运维 + 资产管理 + 现场协调

•改变业界生态，培养人才库；技术服务标准化，行业化；解决中国互联网IDC的IT运维痛点、极大提升质量及效率

“精”
7*24服务

现场运维能力
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“精”
7*24服务

现场运维能力

 强大的跨国团队

 强大的人力资源池，自动化体制的人员备份+培训体系

 三维矩阵管理（服务商中国总部+区域+腾讯IDC经理）

 充满腾讯情怀的驻场管理文化

 腾讯的驻场服务，已经腾讯云的精品产品

 腾讯的一带一路 VS 中国IT服务商在海外的壮大

腾讯海外IDC驻场模式

已经成功复制到全球6个国家地区，12个机房

保持“0” 事故的记录

驻场

属地化

协调

资产

管理

服务器

运维

网络

运维
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18年的技术积累

真正的

绿色数据中心

专业
法务、合规、保险

直扎全球网络

交换中心的

优质网络

优质合作伙伴，

高规格机房

腾讯认证的

中英文双语

现场工程师

开放
&

一带一路

腾讯海外IDC – 一带一路体系



大海、深不可测

腾讯云，就是一搜出海的巨轮



海外腾讯云，开放的不仅是IDC

更是国家“一带一路” 号召下

全套出海体系



案例



腾讯云某海外混合云客户案例

遇到的问题
原供应商

(本地服务商及人员)
腾讯云IDC

1 机架电力 4kw, 空开为20A 平均5kw, 最高可达9kw

2 驻场
无24小时，响应慢，香蕉人

邮件平台，较手工
需要客户自行联系服务器厂商

提供24*7驻场，中国大陆教育背景
自动化平台派单

完成所有属地化工单作业，自动化作业流程

3 资产管理

只管进出
盘点收费且有问题
无体系化资产盘点

无规范化的资产安全存放
无自动化系统工具，人工作业

海量级资产管理体系
严谨的出入库管理

日/月/季/年度盘点机制
资产存放及安全管理

自动化系统

4 布线工程 工艺差、标签乱
腾讯认证布线供应商

海量级布线工艺、100%标签准确率

5 专业搬迁 无 几百台设备，从A市搬到B市

6 保险 无 含资产保险、责任险的增值服务

7 全球服务单一接口 无 标准体系


