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产品简介

产品简介

产品概述

专家兼容性测试（Expert Compatibility Testing）是为移动游戏和应用提供的深度兼容测试服务，由经验丰富

的测试专家，发现和定位产品在不同移动终端出现的兼容适配问题，提供完整的问题信息，帮助开发者解决问

题，提升产品的质量。

产品优势

1. 金牌测试团队

腾讯金牌测试团队，超10年的腾讯游戏测试经验，负责所有腾讯精品手游兼容测试及审核，提供如《王者荣耀

》、《热血传奇》、《剑侠情缘》等精品游戏同等品质服务。

2. TOP机型准确

真实用户数据支撑，准确定义TOP机型。腾讯大数据支持，每月动态更新最新移动终端排行；每月采购更新，

保持市面最新机型；为您测试最新以及用户数量最多的机型。

3. 可信审核标准

共享腾讯游戏测试流程及审核标准，如腾讯严格问题评级、腾讯测试审核标准等。

4. 测试准确深入

独家支持微信、QQ登录；测试更准确，能复现问题，便于修复。完整版还可支持音效、卡顿问题，贴近真实

用户使用场景。

产品功能

1. 精华版
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测试时长

每台手机测试20分钟。  

测试内容

安装、启动、登录、游戏新手引导/APP主要功能、UI测试、性能测试（内存/CPU/耗时/流量）、卸载等。  

测试机型

安卓版：TOP100台不同机型的安卓手机。

IOS版：24台IOS主流机型。

测试特点

测试准确，腾讯专家手工整理报告，全程技术支持。  

性价比高，覆盖新手引导、UI测试、性能指标。

高效交互，开始测试到报告查收，48小时内搞定。

2. 完整版

测试时间

每台手机测试50分钟。

测试内容

包含精华版的安装、启动、登录、新手引导、UI测试、性能指标测试、卸载等。

还覆盖游戏核心玩法、商城/支付、音效/卡顿/重力感应等游戏所有场景，贴近真实用户操作。

测试机型
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安卓版：TOP100台不同机型的安卓手机。

IOS版：24台IOS主流机型。

测试特点

腾讯游戏专家测试，测试问题准确，支持测试出的问题必现。

测试全面深入，覆盖游戏主要功能，腾讯精品游戏所使用的服务。

48小时内交付。
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使用场景

产品使用场景

1. 游戏

游戏Demo开发完成

做标准兼容测试，解决基本兼容问题：安装、启动、登录、卸载、monkey测试等。

游戏准备上线前

做一次全面的专家兼容测试

精品游戏：专家兼容测试完整版

普通游戏：专家兼容测试精华版

游戏上线后

每月新上市手机，验证新机兼容性，游戏大版本更新，做兼容性测试

精品游戏：专家兼容测试完整版

普通游戏：专家兼容测试精华版

2. 应用

应用上线前

做一次全面的专家兼容测试，推荐精华版，覆盖APP功能。

上线后

做增量的专家兼容测试，每月新上市手机，验证新机兼容，推荐标准兼容测试或专家兼容精华版。
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