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【版权声明】

©2013-2018 腾讯云版权所有

本文档著作权归腾讯云单独所有，未经腾讯云事先书面许可，任何主体不得以任何形式复制、修改、抄袭、传播全

部或部分本文档内容。

【商标声明】

及其它腾讯云服务相关的商标均为腾讯云计算（北京）有限责任公司及其关联公司所有。本文档涉及的第三方主体

的商标，依法由权利人所有。

【服务声明】

本文档意在向客户介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的整体概况，部分产品、服务的内容可能有所调整。您

所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定，否则，

腾讯云对本文档内容不做任何明示或模式的承诺或保证。
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注册腾讯云账号及登录

在使用腾讯云视频服务前，您需要注册腾讯云账号并完成相关资料的提交，具体注册及登录说明请参考 新手专区 说

明文档。

开通视频直播服务

您可以通过以下方式开通视频直播服务，首先登录腾讯云管理 控制台，选择【云产品】>【视频服务】>【直播】进

入视频直播管理页面，如图所示： 

第一步：实名认证

购买指南
购买流程
最近更新时间：2018-09-20 17:50:59

http://bbs.qcloud.com/forum.php?mod=viewthread&tid=2387&extra=page=1%20%E6%96%B0%E6%89%8B%E4%B8%93%E5%8C%BA
https://console.cloud.tencent.com/
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用户使用视频服务需完成资质认证，个人认证或企业认证均可，如图所示： 

或可以在管理 控制台 右上角单击【账号】>【账号信息】，在【业务信息】栏内单击【实名认证】按钮进行认证，

如图所示： 

第二步：提交业务信息

https://console.cloud.tencent.com/
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认证通过后需提交业务信息，包括用户类型、企业名称、业务信息等应用信息。当前直播服务为审核制，5 个工作日

内将会通过短信和邮件告知最终审核结果，包括审核通过或不通过的结论。

续费流程

欠费后，可直接在控制台右上角单击【费用】>【续费】。

欠费说明

欠费后实时停止直播服务，并在管理控制台状态界面提示用户已经欠费。 

此时用户可创建频道并管理现有频道，但下行直播服务将停止，建议用户实时关注当前流量状态，并确保流量可

用。
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1. 基础计费项

使用直播服务会产生流量或者带宽的费用。流量和带宽均按照下行数据计费，即根据观看直播产生的流量或者带宽

计费，上行推流不计费。

1.1 直播流量计费

1.1.1 直播预付费流量包

预付费流量包 价格(元)

100GB 30

500GB 148

1TB 288

10TB 2800

说明

1.赠送流量：当前开通直播服务赠送试用流量20GB。 

2.预付费流量包覆盖直播播放产生的流量。 

3.当前客户开通直播服务后，默认使用预付流量包计费方式。套餐用完需要及时购买，否则将会停服。

1.1.2 直播日结流量计费

价格

流量阶梯 价格

0-50GB(含) 0.29元/GB/天

50-500G(含) 0.27元/GB/天

500G-1T(含) 0.26元/GB/天

1T-5T(含) 0.24元/GB/天

>5T(含) 0.23元/GB/天

价格总览
最近更新时间：2018-07-24 17:50:53
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计费规则

1. 计费方式：后付费计费方式

2. 计费统计项：统计直播观看产生的全网下行流量。

3. 计费规则：日结流量按照达到阶梯方式计费。统计一天产生的流量累计值乘以单价计费。

例：当天流量累计值为2T，则收费为2T*1000*0.24=480元 

4. 计费周期：按天出账单。每天早上12点出前一天的账单。

5. 是否为默认计费方式：否

计费说明

1.日结计费模式欠费会被停止直播服务，请确保腾讯云账户余额充足，以免影响您的业务。账户冲正开服后，计费方

式会默认变成预付费套餐的形式，请您关注。 

2.计费方式如需修改为日结带宽计费，可在直播控制台上切换，次日零点生效。 

3.若购买了预付费流量包，则在次日出账单时优先扣除流量包内流量。 

4.日结计费方式不是默认计费方式，日常带宽峰值达到5Gbps后，您可提交工单申请切换为后付费日结。

1.1.3 直播月结流量计费

除了日结以外，腾讯云也提供后付费月结方式，即下个月出本月账单，根据月账单费用付费。 目前，流量按月结的

后付费计费方式需人工申请，具体使用方法及价格请联系腾讯商务人员，联系电话：4009-100-100

计费规则

1.流量报价：与商务协定 

2.计费项：流量（当月使用流量累计值） 

3.付费方式：后付费 

4.计费周期：按月计费,月初（1号——5号）出上个月账单 

5.不支持月结计费方式和套餐包同时使用。

流量消耗示例

一个直播频道流量消耗=（直播码率/8）*直播观看时长（秒）*观看人数 

例如：直播码率为500kbps，直播时长为1小时，观看人数为100人，则消耗的流量约为：22.5GB。 

计算方法： 500/8*3600*100=22500000KB，22500000KB/1000/1000=22.5GB 

计费流量为所有直播频道流量消耗的总和。 

注：该计算示例仅供您估算带宽和流量，方便您判断使用哪种计费方式，实际计费带宽和流量请以账单信息为准。

该示例对于后付费日结和月结均适用。

1.2 直播带宽计费

1.2.1 直播日结峰值带宽计费
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价格

带宽阶梯 价格

0Mbps-500Mbps(含) 1.0元Mbps/天

500Mbps-5Gbps(含) 0.9元Mbps/天

>5Gbps 0.76元Mbps/天

计费规则

1. 计费方式：后付费计费方式

2. 计费统计项：统计直播观看产生的全网下行带宽。

3. 计费规则：日结带宽为达到阶梯计费。统计一天内的带宽峰值计费。

例：当天产生的带宽峰值为200Mbps，则收费为200*1.0=200元 

4. 计费周期：按天出账单。每天早上12点出前一天的账单。

5. 是否为默认计费方式：否

计费说明 

1.日结带宽计费点为当天带宽峰值，如果直播业务带宽存在较明显峰值，可能会收取较高的费用，此时建议使用日结

流量计费方式。 

2.日结计费欠费会被停止直播服务，请确保腾讯云账户余额充足，以免影响您的业务。账户冲正开服后，计费方式会

默认变成预付费套餐的形式，请您关注。 

3.计费方式如需修改为日结流量计费，可在直播控制台上切换，次日零点生效。 

4.日结计费方式不是默认计费方式，日常带宽峰值达到5Gbps后，您可提交工单申请切换为后付费日结。

1.2.2 直播月结峰值带宽计费

除了日结以外，腾讯云也提供后付费月结方式，即下个月出本月账单，根据月账单费用付费。 目前，流量按月结的

后付费计费方式需人工申请，具体使用方法及价格请联系腾讯商务人员，联系电话：4009-100-100

计费规则 

1.带宽报价：与商务协定 

2.计费项：月峰值带宽（提供消峰策略） 

3.方式：后付费 

4.计费周期：按月计费，月初（1号——5号）出上个月账单

带宽消耗示例

一个直播频道带宽消耗=直播码率*直播观看人数 

例如：直播码率为500kbps，观看人数为100人，则消耗的带宽约为：50Mbps。 
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计算方法： 500*100=50000Kbps，50000/1000=50Mbps 

计费带宽为所有并发直播频道带宽消耗的总和。 

注：该计算示例仅供您估算带宽和流量，方便您判断使用哪种计费方式，实际计费带宽和流量请以账单信息为准。

该示例对于后付费日结和月结均适用。

1.3 备注

为保障终端客户更好的直播观看体验，直播默认开启体验优化策略。这将会产生少量的额外计费用量（一般为播放

流量/带宽的 5% 到 10% 左右），如需去掉此部分用量，可 提交工单 或者联系腾讯商务人员，联系电话：4009-

100-100。 

去掉后有可能会影响观看体验，请您知悉。

2. 其他计费项

2.1 直播频道计费

按直播推流频道并发数计费，以当月直播推流频道并发峰值个数为结算标准。

价格

频道并发峰值 价格

≤5个 0元/个/月

>5个 60元/个/月

计费规则 

1.统计规则：统计当月直播实际推流频道月并发个数的峰值（不包含不推流的频道）。 

2.计费方式：后付费月结，月初(1号—5号)出上个月账单 

3.减免策略：若使用后付费带宽月结，每50M并发带宽将减免抵扣1个频道的费用。（仅后付费月结带宽计费才可减

免）

计费说明 

1.直播码模式和频道模式均按照此标准收费，直播码模式一个视频ID即为一个频道。 

2.频道模式下，默认创建50个频道，如需更多频道，请提交工单或者联系腾讯云工作人员，联系电话：4009-100-

100 

3.计费频道数统计示例： 

同一时间同时推流的频道数量叫做并发推流频道数（不包含不推流的频道）。 

每5分钟统计一个并发推流频道数，一个月内最大的并发推流频道数为月并发推流频道峰值数。 

最终每月收费的频道数量由月并发推流频道峰值数减去减免频道数决定。 

例： 

https://console.cloud.tencent.com/workorder/category?level1_id=29&level2_id=39&source=0&data_title=%E7%9B%B4%E6%92%AD%20%20LVB&step=1
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月结计费带宽为100M，主播20个（一个主播一个频道），月并发实际频道峰值路数10路，计费频道数=10-5-

(100/50)=3

3. 增值计费项

使用直播增值服务会产生相应的费用，目前直播需要计费的增值服务有：录制、截图、鉴黄。

增值计费概况如下：

3.1 直播录制费用

按直播录制并发数计费，以当月使用直播录制并发峰值路数为结算标准。

价格

计费类型 价格

录制路数峰值 30元/路/月

计费规则

1.统计规则：统计当月直播流并发录制路数的峰值。 

一种录制文件算一路录制流，例如：同一个流id录制了MP4和hls两种格式，则算两路录制流。 

2.计费方式：后付费月结，月初(1号—5号)出上个月账单

计费说明

1.功能默认关闭，可在直播控制台手动开启。 

2.同时录制的直播流数量为并发录制路数，每5分钟统计一个并发录制路数，一个月内最大的并发录制路数为月并发

录制峰值路数。 

https://console.cloud.tencent.com/live
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3.录制文件存储在腾讯云点播系统，会产生点播存储费用；播放视频会产生点播流量/带宽费用，该部分点播收费请

参考点播产品价格

3.2 直播截图费用

根据月累计截图数量计费

价格

截图数据 价格 备注

＜1000 0元 1000张（不含）内免费

≥1000 0.1元/千张 超过千张的按千张计费，如1001张按2000张计费

计费规则

1.统计规则：根据每月累计截图数量计费，收费单价按千张合计。 

2.计费方式：后付费月结，月初(1号—5号)出上个月账单

计费说明

1.功能默认关闭，可在直播控制台手动开启。 

2.使用截图功能则仅产生截图费用。

3.3 直播鉴黄费用

根据月累计鉴黄图片数量计费

价格

截图数据 价格 备注

＜1000 0元 1000张（不含）内免费

≥1000 1.3元/千张 超过千张的按千张计费，如1001张按2000张计费

计费规则

1.统计规则：根据每月累计鉴黄图片数量计费，收费单价按千张合计。 

2.计费方式：后付费月结，月初(1号—5号)出上个月账单

计费说明

1.功能默认关闭，可在直播控制台手动开启，开启鉴黄功能必须先开启截图功能。 

2.使用鉴黄功能必须开启截图功能，会产生截图和鉴黄两笔费用。

https://cloud.tencent.com/document/product/266/2838
https://console.cloud.tencent.com/live
https://console.cloud.tencent.com/live
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4. 海外计费项

4.1 直播海外加速流量计费

腾讯云视频直播海外日结流量计费，采用日到达阶梯价计费，即您每日使用越多的流量、当天可获得越低的计费单

价，详细的阶梯单价如下：

流量阶梯 价格（元/GB/日）

0-50GB（含） 0.45

50-500GB（含） 0.43

500GB-1TB（含） 0.41

1TB-5TB（含） 0.38

＞5TB（含） 0.34

说明：

1. 付费方式：后付费日结。

2. 计费规则：根据用户在海外地区直播服务节点所使用的日流量累计值计费。

3. 计费周期：按日计费，实时扣费，每天上午 10：00 出前一日账单并扣费，具体出账时间以系统为准。

4.2 直播海外加速带宽计费

腾讯云视频直播海外日结带宽计费，采用日峰值带宽计费，即您每日使用的带宽峰值越高、当天可获得越低的计费

单价，详细的阶梯单价如下：

带宽阶梯 价格（元/Mbps/日）

0-500Mbps（含） 1.3

500Mbps-5Gbps（含） 1.2

＞5Gbps（含） 1.1

说明：

1. 付费方式：后付费日结。

2. 计费规则：根据用户在海外地区直播服务节点所使用的日峰值带宽值计费。

3. 计费周期：按日计费，实时扣费，每天上午 10：00 出前一日账单并扣费，具体出账时间以系统为准。
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5. 直播停服说明

当前仅仅直播日结流量计费和日结带宽计费欠费会停服。

停服规则

1.停服时间：每天早上12点出前一天的账单，若账户余额不足导致扣费失败，则当天12点左右会收到欠费通知短

信，欠费后4小时会停服。若欠费后4小时内冲正帐号，则不会停服。 

2.停服内容：停服后将无法使用直播服务，控制台也将禁止使用，但不会删除和修改直播频道信息和配置信息。 

3.开服策略：账户冲正后则会自动开服。


