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操作指引

接入指南
总体流程图如下：

开通腾讯云账号

客户申请开通腾讯云帐号并通过企业资质验证后，无需测试金也可自行进行线上测试，不产生任何消耗。

样本定位测试

借贷反欺诈服务会为客户全程提供技术人员来指导测试，客户对测试结果满意后，就可以正式接入服务了。样

本定位测试的目标不仅可以测试天御数据的有效性，而且还可以确认商户的风险阈值。为了保证样本定位测试

结果的准确率，对测试样本的要求如下所述。

样本要求

借贷反欺诈服务需要客户提供至少一份恶意样本和一份正常样本，建议恶意样本和正常样本涉及的用户量为

5000 左右，且要求正常样本用户量 ≥ 恶意样本用户量。如果因业务原因，样本量无法达到

5000，建议客户提供尽可能多的样本量。

为了保证恶意样本和正常样本之间有比较好的区分度，请客户按照以下标准提取样本。

【正常样本的评定标准】

非分期产品：需要 ≥ 2 次借款均已经按时还款的样本。

分期产品：需要 ≥ 1 次借款已经正常还清（当次借款内所有分期都已按时还清）的样本。
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【恶意样本的评定标准】

逾期时间 M2+（即逾期超过 60

天）且目前尚未还清、失联、被否认的用户，或者已经确认为套现等其他恶意行为的用户。

测试结果

样本定位测试会给出所有样本的欺诈分值、风险详情、分值分布、建议拒绝的阈值，以及在此阈值下对恶意的

覆盖率和对正常样本的误伤率。

样本提交示例

客户/业务名称：* 金融 * 产品

业务类型：现金贷 消费金融 理财

数据提取日期：2016/12/6

恶意样本

姓名 身份证 手机号 IMEI IP 样本说明

张三 340 ** 5662 12345678901 ** 21.34.104.4 M2

李四 440 ** 5662 12345678912 ** 31.34.104.4 失联

王五 420 ** 5662 12345678913 ** 41.34.104.4 否认

周王 520 ** 5662 12345678914 ** 51.34.104.4 确认套现

正常样本

姓名 身份证 手机号 IMEI IP

张三 340 ** 5662 12345678901 ** 21.34.104.4

李四 440 ** 5662 12345678912 ** 31.34.104.4

王五 420 ** 5662 12345678913 ** 41.34.104.4

周王 520 ** 5662 12345678914 ** 51.34.104.4
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正式开通服务

借贷反欺诈服务开通后实时生效，并为客户提供了预/后按月付费的灵活模式，针对不同的查询量提供不同的阶

梯报价，商户甚至可以通过回馈样本的方式来减免费用。
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开发指引

开发说明

用户通过 App 或者 Web 端提交借贷申请时，开发者将用户的手机号、身份证号、姓名、来源 IP、设备等信息

提交到天御服务器，天御借贷反欺诈服务会实时判断用户是否存在欺诈可能性，并反馈欺诈分值和风险详情，

开发者可以根据返回的结果选择接受、拒绝用户借贷申请或对借贷申请进行进一步审核。

开发指引

总体流程图如下：

获取腾讯云密钥

如果您已经拥有腾讯云密钥，则可以跳过这一步。进入 云API密钥，选择" API 密钥"，点击"新建密钥"。
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申请服务权限

因借贷反欺诈服务涉及到资质审核，请通过 工单申请 开通借贷反欺诈服务接入权限。

进行代码编写

请按照指定 API 进行代码编写，详情请参见 借贷反欺诈 API 文档 页面。
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使用指南

使用说明

客户购买了借贷反欺诈服务后，可以通过规则式或者机器学习式的方法使用该服务，并可以根据自身需求随时

改变使用方法。

规则式

借贷反欺诈服务的第一种使用方法：规则式。因为天御业务防控下的借贷反欺诈服务相对于征信等行业黑名单

有明显的成本优势，您可以在客户申请进件审核的第一步使用，可以降低风控成本。

注意：

阈值和圈定的标签需通过样本统计分析得到。

第9页　共11页版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司



操作指引产品文档

您可以根据测试结果，并结合在自身实际业务中的使用效果，自行定义阈值。 例如，选取 60，80

分为阈值时，对于借贷反欺诈分判定＞ 80 分的借贷人，直接拒绝申请；对于借贷反欺诈分介于 60 - 80

分之间的，建议结合命中的风险码进行判断；对于借贷反欺诈分判断＜ 60

分的借贷人，再结合企业的其他风控手段进行验证。

机器学习式

借贷反欺诈服务的第二种使用方法：机器学习式。您可以将天御输出的欺诈分数、风险详情和每个风险详情对

应的风险等级，与其他数据比如征信、黑名单等综合，使用机器学习的分类器对借贷申请进行分类，如果分类

的结果超过了一定的置信度就直接拒绝。
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注意：

置信阈值和分类模型都需通过样本统计分析得到。

风险码说明

借贷反欺诈服务目前输出的欺诈风险码和风险码等级请参见 风险码

，建议客户可以结合自身情况选取重点关注的风险码。
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