
腾讯云GPU 云服务器

常见问题

产品文档



常见问题产品文档

【版权声明】

©2013-2017 腾讯云版权所有

本文档著作权归腾讯云单独所有，未经腾讯云事先书面许可，任何主体不得以任何形式复制、修改、抄袭、传

播全部或部分本文档内容。

【商标声明】

及其它腾讯云服务相关的商标均为腾讯云计算（北京）有限责任公司及其关联公司所有。本文档涉及的第三方

主体的商标，依法由权利人所有。

【服务声明】

本文档意在向客户介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的整体概况，部分产品、服务的内容可能有所调整

。您所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定

，否则，腾讯云对本文档内容不做任何明示或模式的承诺或保证。

第2页　共11页版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司



常见问题产品文档

文档目录

文档声明 ..................................................................................................................................................................................... 2

常见问题 ..................................................................................................................................................................................... 4

常见问题 ................................................................................................................................................................................. 4

如何续费 ................................................................................................................................................................................. 6

GPU 计算型实例 GPU 使用率显示100%处理方法 ............................................................................................................. 10

第3页　共11页版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司



常见问题产品文档

常见问题

常见问题
问：什么是 NVIDIA Tesla？

答：NVIDIA Tesla（特斯拉）是 NVIDIA 继专业加速卡 QUADRO 及娱乐图形卡 GeForce

系列后，推出的一个全新的产品线，主要应用于于广大科学研究的高性能计算需求。利用 NVIDIA® Tesla®

GPU 加速器更快地处理要求超级严格的 HPC 与超大规模数据中心的工作负载。

问：什么是加速计算？

答：加速计算是指使用硬件加速器或协同处理器来执行浮点数计算和图形处理，比使用在 CPU

上运行的软件更高效。腾讯云提供三种加速计算选型：适用于通用计算的 GPU 计算型 (GN2、GN8)

和适用于图形密集型应用程序的 GPU 渲染型 GA2。

问: GPU 相对于 CPU 有哪些优势？

答：GPU 比 CPU 拥有更多的逻辑运算单元（ALU），支持多线程大规模并行计算。

问：何时应选择使用 GPU 的实例？

答：GPU 实例最适用于并行度极高的应用程序，例如，使用数千个线程的工作负载。当图形处理有大量的计算

要求，其中的每个任务都相对较小时，执行的一组操作形成了一个管道，而此管道的吞吐量要比单个操作的延

迟更为重要。要构建能充分利用这种并行度的应用程序，用户需要掌握 GPU

设备的专项知识，了解如何针对各种图形 API (DirectX、OpenGL) 或 GPU 计算编程模型 (CUDA、OpenCL)

进行编程。

问: GPU 云服务器如何计费？

答：目前 GPU

云服务器支持包年包月计费模式和按量计费模式。包年包月计费模式需要您提前按单月或数月支付 GPU 云服

务器的费用，适用于设备需求量长期稳定的成熟业务。按量计费模式是按秒计费，按小时结算，随时购买随时

释放，适用于电商抢购等设备需求量瞬间大幅波动的场景。具体内容请参阅 价格总览。

问：GPU 云服务器的配置是否可以升级、降配？

答：GPU 云服务器暂不支持对实例进行升级、降配。

问：什么是 SSD 本地盘？

答：SSD 本地盘是来自云服务器所在物理机的本地存储，该类存储为实例提供块级别的数据访问能力，具有低

时延、高随机 IOPS、高吞吐量的 I/O 能力。 GPU 计算型搭载 SSD
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本地盘，不支持硬件（CPU、内存）的升级，仅支持带宽的升级。

问： GPU 云服务器是否支持访问 CVM ？

答：支持，GPU 云服务器具有内网 IP 和 公网 IP，支持与 CVM 等其他云产品互通访问。
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如何续费
用户可以在实例生命周期结束前任意时刻对包年包月实例进行续费或设置自动续费，以防止实例到期后被系统

销毁而导致的数据丢失和服务中断。

手动续费

控制台手动续费

通过控制台手动续费的操作步骤如下：

1. 登录 云服务器 CVM 控制台。

2. 选择【 GPU 型 G2】，选择需要续费的包年包月 GPU 实例，在右侧操作栏中，单击【续费】。

3. 在主机续费弹出框中，选择需要续费的时间，并选择是否需要调整带宽，单击【确定】。
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4. 进行支付后，即完成对 GPU 实例续费。

API 续费

用户可以使用 RenewInstance 接口续费实例，具体内容可以参考 续费实例（包年包月） API>>。

自动续费

控制台设置自动续费

用户可以为包年包月类型的 GPU 实例设置自动续费，避免每次面临到期时都需要进行续费操作：

1. 登录 腾讯云控制台，将鼠标移动到右上角的费用处，在菜单中选择【续费】。
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2. 对需要续费的 GPU 实例，在右侧操作栏中，单击【设为自动续费】。

3. 在设为自动续费弹出框中单击【确定】按钮。

设为自动续费的实例在到期当天会自动扣除下一计费周期的费用，在账户余额充足的前提下，该实例会自动进

入下一个周期。

注意：

GPU 云服务器实例暂时不支持续费管理中的批量功能。

API 设置自动续费

用户可以使用 SetAutoRenew 接口设置自动续费实例，具体内容可以参考 设置实例自动续费 API>>。

续费至统一时间
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腾讯云提供续费至统一时间功能。为用户不同时间创建的云产品指定同样的到期时间，能免除为不同时间到期

的服务续费的麻烦，并且能在指定日期统一中断所有服务，节省成本。有关续费至统一到期日的更多信息，请

参考 设置统一到期日>>。
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GPU 计算型实例 GPU 使用率显示100%处理方法
使用 GPU 计算型实例的过程中，如果在系统内部使用 nvidia-smi 查看GPU状态，可能遇到没有运行任何使用

GPU的应用，但GPU使用率显示 100% 的情况。这个可能是因为实例加载NVIDIA 驱动时ECC Memory

Scrubbing 机制造成。

处理方法：

在实例系统内执行如下命令，让GPU driver 进入persistence模式，即可解决GPU使用率显示不正常问题。

nvidia-smi -pm 1

执行 nvidia-smi 显示 GPU 使用率 100%异常图：

处理完毕显示正常示意图：
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